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บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ
ความตองการของประชาชนตอสมรรถนะการพยาบาล
ดานภัยพิบัติของพยาบาลในเขตสุขภาพท่ี 11 และ
เปรียบเทียบความตองการของประชาชนตอสมรรถนะ
ดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาลในเขตสุขภาพท่ี 11 
จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ จังหวัด
ท่ีอาศัย และประสบการณดานภัยพิบัติ โดยมีกลุม
ตัวอย างคือ  ประชาชนในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี11 
ประกอบดวยจังหวัดระนอง ชุมพร สุราษฎรธานี 
นครศรีธรรมราช กระบี่ พังงา และภูเก็ต จํานวน 400 
คน ซ่ึงไดมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยได
สรางขึ้นตามกรอบแนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะการ
พยาบาลดานภัยพิบัติของสภาการพยาบาลนานาชาติ
โดยผานการตรวจสอบความเท่ียงตรงจากผูทรงคุณวุฒิ
จํานวน 5 คน และทดลองใชหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค ไดคาความเชื่อม่ันท่ี 0.82 วิเคราะห
ขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการ
ทดสอบคาทีและการทดสอบความแปรปรวนแบบทาง
เดียว 

ผลการวิจัยพบวา 

1. ระดับความตองการของประชาชนตอ
สมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล ในภาพรวมอยู
ในอยูในระดับมาก ท้ังดานการปองกัน/การหลีกเลี่ยง
ภัยพิบัติดานความพรอมรับภัยพิบัติดานการตอบสนอง
ตอภัยพิบัติและดานการฟนฟูหลังภัยพิบัติ  

2. ความตองการของประชาชนตอสมรรถนะ
ดานภัยพิบัติสําหรับประชาชนท่ีมีอาชีพ จังหวัดท่ีอาศัย
และประสบการณดานภัยพิบัติตางกันมีความตองการ
ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาลแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 คําสําคัญ : ความตองการของประชาชน
สมรรถนะพยาบาลดานภัยพิบัต ิ
 

Abstract 
 This study aims to determine 
thepeople’s level of demand for disaster 
nursing competencies among registered 
nurses in Regional Service Provider 11andto 
comparethe people’s demand for disaster 
nursing competencies according to sex, age, 
education level, occupation, province, and 
disaster experience. The sample consisted of 
400 people from Regional Service Provider  

ความตองการของประชาชนตอสมรรถนะดานภัยพิบัติ 
ของพยาบาล ในเขตสุขภาพที่ 11 

The Needs of People for Disaster Nursing Competencies among 
Registered Nurses in Regional Service Provider 11 

อติญาณ ศรเกษตริน 
รุงนภา จันทรา 

โศรตรีย แพนอย 
อํานวยธัญรัตน ศรีสกุล 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎรธานี 
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11 including:Ranong, Chumphon, Suratthani, 
Nakhon Si Thammarat, Krabi, Phang-nga and 
Phuket. Thesamples were recruited using a 
multi-stage sampling method. The questionnaire 
was developed based on the International 
Council of Nurses’framework of disaster 
nursing competencies. The questionnaire was 
validatedby 5 experts. The reliability 
(Cronbach's alpha) was .82. The data were 
analyzed using mean, standard deviation, t-
test andone-way ANOVA. The findings were as 
follows: 

1. Overall, the people’s level of demand 

for disaster nursing competencies among 

registered nurses in Regional Service Provider 

11 was high and in all 4 domains including 

prevention/Mitigation, preparedness, response, 

and recovery/rehabilitation competencies 

were high as well. 

2. There were statistically significant 

differences in occupation, province and 

disaster experiencefor the demand of people 

for disaster nursing competencies in Regional 

Service Provider 11.  

 Keywords : The Needs of People, 
Disaster nursing competencies 

  

บทนํา 
 สถานการณของโลกในปจจุบันประสบภัยพิบัต ิ
เพ่ิมขึ้น เกิดเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเสียหายแกชีวิต
และทรัพยสินของประชาชนมากมาย ท้ังท่ีมาจาก
ธรรมชาติและนํ้ามือมนุษย เชน เหตุการณพิบัติภัย 
เม่ือวันท่ี 26 ธันวาคม 2547 เกิดแผนดินไหวทําใหเกิด
คลื่นยักษสึนามิ (Earth quake sea wave) สราง

ความเสียหายบริเวณพ้ืนท่ีชายฝงมหาสมุทรอินเดีย 
ทางตอนเหนือของเกาะสุมาตราไปจนถึงทวีปแอฟริกา
และออสเตรเลีย ไดแกประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย      
บังคลาเทศ อินเดีย พมา เคนยา แทนซาเนีย และ
ประเทศไทย  เฉพาะประเทศไทยไดรับความเสียหาย
ในจังหวัดพังงา ภูเก็ต กระบี่ ระนอง สตูล และตรัง  
ทําใหผูคนบาดเจ็บสูญหาย และเสียชีวิต ท้ังชาวไทย
และชาวตางชาติ (กรมทรัพยากรธรณี,2548) โดยมี
ผูเสียชีวิตจํานวน 5,395 ราย บาดเจ็บ 8,457 คน   
สูญหาย 2,393 คน นอกจากน้ีคลื่นยักษสึนามิไดทํา
ความเสียหายแกอาคารบานเรือน โรงแรม รีสอรท เรือ
เล็ก เรือใหญ สภาพภูมิประเทศ เกิดผลกระทบท้ัง
ทรัพยสิน สิ่งแวดลอม และชีวิตท้ังดานรางกายและ
จิตใจ ตอมาในป 2553 เกิดอุทกภัยท่ัวทุกภาคของ
ประเทศไทยตั้งแตวันท่ี 10 กันยายน 2553 เปนตนมา 
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยรายงานขอมูล
จังหวัดท่ีประสบภัยนํ้าทวมท้ังสิ้น 43 จังหวัด ซ่ึงสงผล
กระทบอยางรุนแรง และกวางขวางตอชีวิตผูคนหลาย
ลานคน ท้ังดานคุณภาพชีวิตและสุขภาพ ผลผลิต 
ทรัพยสิน สถานท่ีสําคัญของชุมชน อาทิ วัด โรงเรียน 
สถานบริการสาธารณสุข (สํานักงานสนับสนุนสราง
เสริมสุขภาพ, 2554) สําหรับภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี 
นครศรีธรรมราช และชุมพร ไดรับผลกระทบตอ
ทรัพยสิน บานเรือน และชีวิตท่ีสูญหายไปกับสายนํ้า 
เกิดโรคภัยท้ังทางกาย และจิตใจ เชนกัน ภัยพิบัติ     
ท่ีสรางปญหาใหกับประชาชนอยางรุนแรงและขยายวง
กวางเชนน้ี ประชาชนตองการไดรับการดูแลชวยเหลือ
ทางสุขภาพอยางเรงดวน ท้ังจากแพทย พยาบาล และ
ทีมสุขภาพ 
 เม่ือการเกิดภัยพิบัติทําใหเกิดความเสียหาย
ในวงกวาง Mohammad H.I. Dore and David 
Etkin (2003: 75-76) ไดอธิบายขั้นตอนการจัดการ 
ภัยพิบัติไวเปน 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียมความพรอม  
2) ขั้นหลีกเลี่ยงจากภัยพิบัติ และ 3) ขั้นตอบสนอง
และฟนฟูซ่ึงการเตรียมความพรอมจะทําใหลดอัตรา
การสูญเสียได องคการอนามัยโลกไดเสนอแนะให   
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แตละประเทศมีแผนการบริหารจัดการเม่ือเกิดภัยพิบัติ 
ทางดานองคกรวิชาชีพตาง ๆ ไดพยายามกําหนด
บทบาทของเจาหนาท่ีในองคกรตอการปฏิบัติเม่ือมีภัย
พิบัติ เชน สมาคมพยาบาลระหวางประเทศ กระตุน
เตือนวาพยาบาลควรมีการวางแผนและเตรียมพรอม
ตอการเกิดภัยพิบัติ (Fung, Loke& Lai, 2008) 

พยาบาลจัดเปนบุคลากรดานสุขภาพกลุม
ใหญท่ีสุดท่ีสามารถใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บจาก
อุบัติภัยไดเปนอยางดี เ ม่ือเกิดอุบัติภัยขนาดใหญ
สถานพยาบาลตางๆ จะเนืองแนนไปดวยผูบาดเจ็บ 
ญาติและผู เ ก่ียวของ พยาบาลทุกคนท่ีปฏิบัติงาน     
ในโรงพยาบาลถูกเรียกมาปฏิบัติการชวยเหลือผูปวย 
หรืออาจมีการประสานงานเพ่ือขอความชวยเหลือจาก
โรงพยาบาลในจังหวัดใกลเคียงมาใหการชวยเหลือ 
และการบริหารจัดการเ พ่ือจัดสงผูปวยตอไปยัง
โรงพยาบาลอ่ืนๆ พยาบาลจึงเปนเฟองจักรท่ีสําคัญ  
ในการบริหารจัดการท่ีจะทําใหผูปวยไดรับการดูแลท่ีดี
ท่ีสุดในขณะน้ัน จากเหตุการณภัยพิบัติท่ีผานมาทําให
มองเห็นบทบาทของพยาบาลไดอยางชัดเจนในการ
จัดการกับงานอุบัติเหตุหมู และเปนบทเรียนในการจัด
การศึกษาเพ่ือการเตรียมความรูใหเพียงพอสําหรับ
พยาบาลในการเผชิญกับปญหาและแกไขปญหาได
ถูกตอง และตรงตามความตองการของประชาชน    
ในพ้ืนท่ีประสบภัยหรือไดรับผลกระทบโดยตรง 
 การศึกษาความตองการของประชาชนตอ
สมรรถนะของพยาบาลดานการจัดการภัยพิบัติ ในเขต
บริการสุขภาพท่ี 11 ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีท่ีเคยประสบภัยพิบัติ 
จึงเปนการเตรียมความพรอมในการพัฒนาบุคลการ
และรับภัยพิบัติท่ีจะเกิดขึ้นท่ีและตรงกับความตองการ
ไดอยางแทจริง  สามารถนํามาพัฒนาสมรรถนะการ
พยาบาลดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาลตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เ พ่ือศึกษาระดับความตองการของ

ประชาชนตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาลใน
เขตสุขภาพท่ี 11 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความตองการของ
ประชาชนเก่ียวกับสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ
พยาบาล 

 
ระเบียบวิธีการวิจัย 
 งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
research) ดําเนินการตามระเบียบวิธีการวิจัย ดังน้ี 

ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใช
ในการศึกษาคร้ังน้ีเปนประชาชนท่ัวไป ในพ้ืนท่ีจังหวัด
ระนอง ชุมพร สุราษฎรธานี นครศรีธรรมราช กระบี่ 
พังงา และจังหวัดภูเก็ต จํานวน 2,124 คน โดยสุม
เลือกกลุมตัวอยาง จากประชาชน ในเขตสุขภาพท่ี 11 
ประกอบดวย จังหวัดระนอง ชุมพร สุราษฎรธานี 
นครศรีธรรมราช กระบี่ พังงา และภูเก็ต จํานวน 400 คน 
ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi - 
stage sampling)  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีลักษณะเปน
แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย        
1) ขอมูลท่ัวไป ไดแกเพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 
อาชีพสถานท่ีอยูอาศัยและประสบการณดานภัยพิบัติ
2) ความตองการของประชาชนตอสมรรถนะดาน    
ภัยพิบัติสําหรับพยาบาล เปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ โดยมีขั้นตอนการสราง ดังน้ี  

1. ศึกษา คนควา ทบทวนแนวคิดทฤษฎีและ
ผลงานวิจัยท่ีเ ก่ียวของกับสมรรถนะดานภัยพิบัติ
สําหรับพยาบาล  

2. สรางแบบสอบถาม ประกอบดวย อายุ 
วุฒิการศึกษา อาชีพสถานท่ีอยูอาศัยและประสบการณ
ดานภัยพิบัติ และความตองการของประชาชนตอ
สมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล ในดานตางๆ 
ไดแก  ด านการปอง กัน/การหลีก เลี่ ย งภัย พิบัติ       
ดานความพรอมรับภัยพิบัติ ดานการตอบสนองตอ  
ภัยพิบัติและดานการฟนฟูหลังภัยพิบัติ จํานวน 50 ขอ 

3. นําแบบสอบถามไปใหผู ทรงคุณวุฒิ
ทางดานสาธารณสุขจํานวน 5 คน ตรวจสอบความ
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เท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content validity) ไดคาดัชนี
ความสอดคลองอยูระหวาง 0.60-1.00 

4. ทดลองใชแบบสอบถาม แลวนํามาหา
ความเชื่อม่ันโดยใชสูตรของสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ
คอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคา
ความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามเก่ียวกับ
ความตองการของประชาชนตอสมรรถนะดานภัยพิบัติ
สําหรับพยาบาล เทากับ 0.82  

 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ทําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล

จากผู อํานวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี                       

สุราษฎรธานี ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลท่ีเปนหนวย

สุมกลุมตัวอยาง 

 2. ประสานงานกับผูประสานงานโครงการ

ของแตละโรงพยาบาลชี้แจงวัตถุประสงคของการทํา

วิจัย และขอความรวมมือในการเก็บขอมูล 

 3. ผู วิจัยขอความรวมมือการเก็บรวบรวม

ขอมูล  

 4. นําขอมูลท่ีไดมาตรวจสอบความสมบูรณ

ถูกตอง พรอมขอมูลมาวิเคราะหผลการวิจัยตามวิธีทาง

สถิติตอไป 

 การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 

งานวิจัย น้ี ได รับการพิจารณาผานความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิ จัย 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุ ร าษฎร ธา นี 
หมายเลขจริยธรรมเลขท่ี 2014/03  ในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดชี้แจงวัตถุประสงคของการ   
ทําวิจัย การรวบรวมขอมูล และระยะเวลาในการ
รวบรวมขอมูล พรอมท้ังชี้แนะสิทธิของกลุมตัวอยางใน
การตอบรับหรือปฏิเสธการเขารวมวิจัยคร้ังน้ีใหผูให
ขอมูลทราบผูใหขอมูลสามารถถอนตัวจากการวิจัยได
โดยไมตองแจงเหตุผลขอมูลท่ีไดจะถูกไดรับการปกปด
และจะนําเสนอขอมูลในภาพรวมและนําไปใชเพ่ือ

ประโยชนทางวิชาการเทาน้ัน รวมท้ังจะทําลายขอมูล
ทันทีหลังจากไดรายงานวิจัยท่ีแลวเสร็จอยางสมบูรณ  

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลสวนบุคคล หาคา 
สถิติการแจกแจงความถี่  รอยละ (Percentage) 
คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation) และวิเคราะหเปรียบเทียบความตองการ
ของประชาชนโดยใชการทดสอบคาที (t-test) และ
การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 
ANOVA) 
 

ผลการวิจัย 
1. ประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดระนอง ชุมพร   

สุราษฎรธานี นครศรีธรรมราช กระบี่ พังงา และภูเก็ต 
จํานวน 2,124 คน กลุมตัวอยางเปนประชาชนในเขต
จังหวัดระนอง ชุมพร สุราษฎรธานี นครศรีธรรมราช 
กระบี่ พังงา และภูเก็ต จํานวน 400 คน สวนใหญเพศ
หญิง คิดเปนรอยละ 62.50 มีอายุอยูระหวาง 31–40 ป 
คิดเปนรอยละ 47.25 สวนใหญมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 28.20 ประกอบอาชีพ
รับจางท่ัวไปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 28.50 อาศัยอยู
ในจังหวัดนครศรีธรรมราชมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
35.50 และกลุมตัวอยางมีประสบการณเคยประสบ 
ภัยพิบัตินํ้าทวมมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 81.40  

2. ระดับความตองการของประชาชนตอ
สมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล ในเขตสุขภาพ
ท่ี 11 ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความตองการของประชาชนตอสมรรถนะดานภัยพิบัติจําแนก 
 ตามสมรรถนะดานภัยพิบัติของพยาบาล 

สมรรถนะดานภัยพิบัติของพยาบาล   S.D. ระดับความตองการ 

1. สมรรถนะดานการปองกัน การหลีกเลี่ยง ภัยพิบัต ิ 3.68 0.54 มาก 

2. สมรรถนะดานความพรอมรับภัยพิบัต ิ 3.73 0.66 มาก 

3. สมรรถนะดานการตอบสนองตอภัยพิบัต ิ 3.76 0.65 มาก 

4. สมรรถนะดานการฟนฟูหลังภัยพิบัติ  3.76 0.69 มาก 

รวม 3.73 0.60 มาก 

จากตาราง พบวา ระดับความตองการของประชาชนตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนก

ตามสมรรถนะ อยูในระดับมาก ( =3.73, S.D.=0.60)เม่ือจําแนกตามสมรรถนะพบวา สมรรถนะท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือสมรรถนะดานการตอบสนองตอภัยพิบัติ ( =3.76, S.D.=0.65)และ สมรรถนะดานการฟนฟูหลังภัย

พิบัติ (  =3.76, S.D.=0.69)รองลงมา คือ สมรรถนะดานความพรอมรับภัยพิบัติ (  =3.73, S.D.=0.66)

สําหรับขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ สมรรถนะดานการปองกัน การหลีกเลี่ยงภัยพิบัติ ( =3.68, S.D.=0.54) 

 
3.  ผลเปรียบเทียบความตองการของประชาชนเก่ียวกับสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล ดัง

ตารางท่ี 2-10  ดังน้ี 
 

ตารางท่ี 2  เปรียบเทียบความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนกตามเพศ 
เพศ N   S.D. t p-value 

ชาย 

หญิง 

250 

150 

3.78 

3.67 

0.61 

0.59 

1.689 .09 

จากตาราง พบวา ประชาชนเพศหญิงและเพศชายมีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ
พยาบาลไมแตกตางกัน  

 
ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนกตามอาย ุ

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

.215 

144.77 

2 

397 

.108 

.365 

.295 .74 

รวม 144.99 399    

จากตาราง พบวา ประชาชนท่ีมีกลุมอายุตางกันมีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ
พยาบาลไมแตกตางกัน  
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ตารางท่ี 4   เปรียบเทียบความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนกตาม  
 ระดับการศึกษา 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

.988 

144.001 

5 

394 

.198 

.365 

.541 .75 

รวม 144.99 399    

จากตาราง พบวา ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ
พยาบาลไมแตกตางกัน  
 
ตารางท่ี 5  เปรียบเทียบความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาลจําแนก 
 ตามการประกอบอาชีพ 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3.608 

141.381 

4 

395 

.902 

.358 

2.520 .041* 

รวม    144.99   399    

* p<.05 
จากตาราง พบวา ประชาชนประกอบอาชีพตางกัน มีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ

พยาบาล แตกตางกัน ผูวิจัยจึงไดทําการเปรียบเทียบรายคูตอ ดังน้ี 
 

ตารางท่ี 6 เปรียบเทียบรายคูความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนกตาม
 การประกอบอาชีพ 

อาชีพ รับจางท่ัวไป 

 

เกษตรกรรม ขาราชการ/

รัฐวิสาหกิจ 

นักเรียน/

นักศึกษา 

คาขาย 

รับจางท่ัวไป 

เกษตรกรรม 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจกิจ 

.04 

- 

- 

- 

.25* 

.21* 

- 

- 

.05 

.01 

-.20 

- 

.21* 

.16* 

.04 

.15 

* p<.05 
จากตาราง พบวา ประชาชนท่ีประกอบอาชีพคาขาย มีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ

พยาบาล สูงกวาอาชีพเกษตรกรรมและนักเรียน/นักศึกษา, ประชาชนท่ีประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป มีความ
ตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาลสูงกวาอาชีพเกษตรกรรมและนักเรียน/นักศึกษาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 7  เปรียบเทียบความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนกตาม  
  จังหวัดท่ีอาศัย 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

66.634 

78.354 

6 

393 

11.106 

.199 

55.703 .01** 

รวม 144.99 399    

 * * p<.05 
จากตาราง พบวา ประชาชนท่ีมีจังหวัดท่ีอาศัยตางกัน มีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ

พยาบาล แตกตางกัน ผูวิจัยจึงไดทําการเปรียบเทียบรายคูตอ ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 8  เปรียบเทียบรายคู ความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนก
 ตามจังหวัดท่ีอาศัย 

จังหวัดที่อาศัย กระบี ่ ภูเก็ต พังงา สุราษฎรธานี ระนอง ชุมพร 

นครศรีธรรมราช -1.16** -.03 -1.09** -.24 -.24* -.12 

กระบี ่ - 1.13** .07 1.11** .93** 1.04** 

ภูเก็ต  - -1.05** -.01 -.20 -.09 

พังงา   - 1.04** .85** .97** 

สุราษฎรธานี    - -1.89 -.07 

ระนอง     - .11 

*p<.05,**p<.01 
จากตาราง พบวา ประชาชนท่ีอาศัยอยูในจังหวัดกระบี่มีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ

พยาบาล สูงกวาประชาชนท่ีอาศัยอยูในจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดภูเก็ต จังหวัดสุราษฎรธานี จังหวัดระนอง
และจังหวัดชุมพร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ประชาชนท่ีอาศัยอยูในจังหวัดระนอง มีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล สูงกวา
ประชาชนท่ีอาศัยอยูในจังหวัดนครศรีธรรมราชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ประชาชนท่ีอาศัยอยูในจังหวัดพังงา มีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล สูงกวา
ประชาชนท่ีอาศัยอยูในจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดภูเก็ต จังหวัดสุราษฎรธานี จังหวัดระนอง และจังหวัด
ชุมพร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 9 เปรียบเทียบความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนกตาม
 ประสบการณการประสบภัยพิบัต ิ

ประสบการณดาน

ภัยพิบัติ 

SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

7.814 

137.175 

4 

395 

1.953 

.347 

5.625 .01 

รวม  144.98  399 

**p<.01 
จากตาราง พบวา ประชาชนท่ีมีประสบการณดานภัยพิบัติตางกัน มีความตองการตอสมรรถนะดานภัย

พิบัติสําหรับพยาบาล แตกตางกัน  
 
ตารางท่ี 10 เปรียบเทียบรายคู ความตองการของประชาชน ตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล จําแนก
 ตามประสบการณการประสบภัยพิบัต ิ

ประสบการณ 

ดานภัยพิบัติ 

ภัยพิบัต ิ

พายุถลม 

ภัยพิบัต ิ

โคลนถลม 

ภัยพิบัต ิ

ภัยแลง 

ภัยพิบัต ิ

คลื่นสึนามิ 

ภัยพิบัตินํ้าทวม  .19 .36 .20 -.49** 

ภัยพิบัติพายุถลม  - .18 .01 -.68** 

ภัยพิบัติโคลนถลม  - -.16 .85* 

ภัยพิบัติภัยแลง    - -.69** 

*p<.05,**p<.01 
จากตาราง พบวา ประชาชนท่ีมีประสบการณการประสบภัยพิบัติคลื่นสึนามิ สูงกวาประชาชนท่ีมี

ประสบการณการประสบภัยพิบัตินํ้าทวม ภัยพิบัติพายุถลม ภัยพิบัติภัยแลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01
ประชาชนท่ีมีประสบการณการประสบภัยพิบัติโคลนถลมมีความตองการตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ
พยาบาล สูงกวาประชาชนท่ีมีประสบการณการประสบภัยพิบัติสึนามิอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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อภิปรายผล 
จา กผ ลก า รศึ กษ า คว ามต อ ง กา รข อ ง

ประชาชนเก่ียวกับสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ
พยาบาล  ผู วิ จั ยขออภิปรายผลการ วิ จั ยต ามา
วัตถุประสงคการวิจัยดังน้ี 

1. ความตองการของประชาชนเก่ียวกับ
สมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล พบวา อยูใน
ระดับมาก ท้ังในภาพรวมและรายดาน ท้ังน้ีเน่ืองจาก
สถานการณ ด านภั ย พิ บั ติ เ ป นสถานการณ ท่ี มี
ความสําคัญ รุนแรง และมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นตลอดเวลา
เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงทางดานธรรมชาติ กายภาพ 
ภูมิอากาศ และการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก เม่ือเกิด
เหตุการณแลวประชาชนไมสามารถรับมือกับสิ่ง ท่ี
เกิดขึ้นได จึงเห็นความสําคัญของภัยพิบัติสอดคลองกับ
การศึกษาของ อํานวย ธัญรัตนศรีสกุล อติญาณ      
ศรเกษตริน และชุลีพร เอกรัตน  (2555) ท่ีพบวา 
ประชาชนสวนใหญจะมีการเตรียมขาวของเคร่ืองใช 
การปรับปรุงบานเรือนใหพรอมรับอุทกภัย และปจจัย
ท่ีมีผลตอการเตรียมความพรอมรับอุทกภัย คือ ความ
ตระหนักในปญหาอุทกภัย ซ่ึงเปนไปตามทฤษฎีลําดับ
ขั้นแหงความตองการพ้ืนฐานของมาสโลว (Maslow) 
(นุชลี  อุปนัย ,2551) ท่ีกลาววาถาความตองการ
ทางดานรางกายไดรับการตอบสนองตามสมควรแลว
มนุษยจะตองการในขั้นสูงตอไป คือความรูสึกท่ี
ตองการความปลอดภัยหรือความม่ันคงในปจจุบันและ
อนาคต ความตองการสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยจาก
อันตรายท้ังทางกายและจิตใจ ตองการไดรับการ
ปกปองคุมครองตองการความปลอดภัยจากอันตราย
ตางๆ ซ่ึง มีความจําเปนตองไดรับการตอบสนอง
ไมเชนน้ันแลวจะทําใหบุคคลเกิดความเครียด ดังน้ัน
พยาบาลท่ีเปนบุคลากรทางดานสุขภาพท่ีอยูใกลชิด
ประชาชนในชุมชน จําตองมีสมรรถนะดานภัยพิบัติ
สําหรับพยาบาล โดยพยาบาลจะตองเปนผูจัดการภัย
พิบัติ ตั้งแตการวางแผนเพ่ือเผชิญหนากับสถานการณ
ตั้งแตกอนเกิดภัยพิบัติ ระหวางเกิดภัยพิบัติ และหลัง
เกิดภัยพิบัติ เปนวงจรอยางตอเน่ือง (วรรณเพ็ญ อินทร

แกว และ สมจินดา ชมพูนุช: 2557) ซ่ึงในปค.ศ. 2001 
International Council of Nurse (ICN) ไดกําหนด
สมรรถนะการจัดการภัยพิบัติสําหรับพยาบาลไว 4 
สมรรถนะ ประกอบดวย 1) สมรรถนะการปองกันและ
ลดความรุนแรง/ผลกระทบ (Prevention/mitigation 
competencies) 2) สมรรถนะการเตรียมพรอม 
(Preparedness competencies) 3) สมรรถนะการ
ตอบสนอง/การรับมือ (Response competencies) 
และ 4) สมรรถนะการฟนฟูภายหลังการเกิดภัยพิบัติ 
(Recovery/rehabilitation competencies) (ICN,2006; 
WHO and ICN,2009) ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษา
คร้ังน้ีท่ีพบวา ประชาชนมีความตองการใหพยาบาล   
มีสมรรถนะดานการจัดการภัยพิบัติอยูในระดับสูง  
จากการศึกษาของ สุพรรณา ครองแถว และนพวรรณ 
เปยซ่ือ (2558) พบวา  พยาบาลมักเปนคนแรกท่ีพบใน
สถานการณฉุกเฉิน และใหการดูแลผูปวย ดังน้ัน
พยาบาลจึงเปนทีมสุขภาพท่ีมีบทบาทสําคัญในการ
เตรียมความพรอมรับภัยพิบัติควรไดรับการสงเสริมให
มีสมรรถนะดานการพยาบาลในภาวะภัยพิบัติ 4 ดาน 
คือ การปองกัน/การลดความรุนแรง การรับมือ/
ตอบสนองตอภัยพิบัติในทันที และการฟกฟน/ฟนฟู
สภาพ เพ่ือท่ีจะสามารถนําความรู และทักษะมา
ประยุกตใชในสถานการณภัยพิบัติได  

2. ความตองการของประชาชนตอสมรรถนะ
ดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล เม่ือจําแนกตามอาชีพ 
พบวาอาชีพคาขาย และอาชีพรับจางท่ัวไปมีความ
ตองการสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาลสูงกวา
อาชีพเกษตรกรรม และอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ท้ังน้ี
อาจเปนเพราะวาอาชีพคาขาย และอาชีพรับจางท่ัวไป 
เปนอาชีพท่ีจะกอเกิดรายไดเปนรายวัน เม่ือเกิดเหตุภัย
พิบัติจึงไดรับผลกระทบสูงกวาอาชีพอ่ืน จึงมีความ
ตองการในการช วย เหลือมากกว า  ส วนอาชี พ
เกษตรกรรมน้ัน เม่ือเกิดเหตุภัยพิบัติ จะมีเวลาในการ
ปรับตัวมากกวา เพราะลักษณะอาชีพน้ันใชระยะเวลา
ในการเกิดรายได หรือสูญเสียรายไดนานกวาอาชีพอ่ืน 
สําหรับอาชีพนักเรียน/นักศึกษาน้ันจะเกิดผลกระทบ
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นอยเชนกัน เ น่ืองจากยังไมตองรับผิดชอบเ ร่ือง
คาใชจายท้ังหมดดวยตนเองทําใหเม่ือเกิดเหตุภัยพิบัติ
จึง ได รับผลกระทบนอยกวาอาชีพอ่ืน ๆ ซ่ึงจาก
การศึกษาของ อํานวย ธัญรัตนศรีสกุล อติญาณ      
ศรเกษตริน และชุลีพร เอกรัตน (2555) ก็พบวา อาชีพ
มีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอม น่ันแสดงวา
อาชีพมีผลตอพฤติกรรมเก่ียวกับภัยพิบัติ 

สําหรับความตองการของประชาชนตอ
สมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล เม่ือจําแนก
ตามจังหวัดท่ีอาศัย พบวาประชาชนท่ีอาศัยอยูใน
จังหวัดกระบี่และจังหวัดพังงา มีความตองการ
สมรรถนะดานภัยพิบัติ สําห รับพยาบาลสูงกว า
ประชาชนท่ีอาศัยอยูในจังหวัดอ่ืน เน่ืองจากเปน
จังหวัดท่ีเคยไดรับผลจากภัยคลื่นสึนามิมากท่ีสุด ทําให
เกิดความตองการความปลอดภัยสูง จึงมีความตองการ
การชวย เหลือสู ง  ส วนจังห วัดภู เ ก็ตแมจะได รับ
ผลกระทบจากภัยพิบัติภัยคลื่นยักษสึนามิ ในป พ.ศ.
2547 (ปญญา จารุศิริ และไพทูรย พงศะบุตร,2548)
เชนเดียวกับจังหวัดพังงา และจังหวัดกระบี่ แตเปน
ความเสียหายเฉพาะพ้ืนท่ีแคบ ๆ และเปนกลุม
นักทองเท่ียว เน่ืองจากพ้ืนท่ีท่ีได รับผลกระทบเปน
ชายหาดท่ีมีภูเขาสูงเปนกําแพงปองกันคลื่นไว สวน
จังหวัดสุราษฎรธานี แมไมไดรับผลกระทบจากคลื่น
ยักษสึนามิโดยตรง แตจากเหตุการณอุทกภัยคร้ังใหญ 
ในปพ.ศ.2554 (สถาบันสารสนเทศทรัพยากรนํ้าและ
การเกษตร,2554) สงผลใหเกิดความเสียหายเปนวง
กวาง โดยเฉพาะในเขตอําเภอเมืองสุราษฎรธานีท่ีแม
ไมไดรับผลกระทบโดยตรงแตถูกตัดขาดการคมนาคม
ทุกเสนทาง ทําใหประชาชนมีความตองการไดรับความ
ชวยเหลือสูง 

ส วนค วามต อ ง ก ารข องประชา ชนต อ
สมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับพยาบาล เม่ือจําแนก
ตามประสบการณการประสบภัย พิบั ติ  พบว า
ผูประสบภัยพิบัติจากคลื่นยักษสึนามิ มีความตองการ
ของประชาชนตอสมรรถนะดานภัยพิบัติสําหรับ
พยาบาล สูงกวาผูมีประสบการณการประสบภัยพิบัติ

ประเภทอ่ืน ๆ เพราะเปนภัยพิบัติท่ีเกิดอยางกะทันหัน 
ไมมีผูคาดคิดมากอนและทําความเสียหายกับชีวิต 
ทรัพยสิน และสุขภาพของคนจํานวนมากโดยคาดวา
ประเทศไทยมีผูเสียชีวิตประมาณ 5,400 คน (ปญญา 
จารุศิริ และ ไพทูรย พงศะบุตร, 2548) 
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