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มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด ค่าเฉลีย่
5 4 3 2 1 X

14 คน 52 คน 20 คน 2 คน 1 คน
15.73% 58.43% 22.47% 2.25% 1.12%

12 คน 51 คน 24 คน 2 คน

13.48% 57.30% 26.97% 2.25%
13 คน 49 คน 23 คน 4 คน

14.61% 55.06% 25.84% 4.49%
15 คน 51 คน 21 คน 2 คน

16.85% 57.30% 23.60% 2.25%
11 คน 49 คน 25 คน 4 คน

12.36% 55.06% 28.09% 4.49%
2 คน 14 คน 16 คน

2.25% 15.73% 17.98%

3 คน 15 คน 14 คน 1 คน

3.37% 16.85% 15.73% 1.12%

รวมค่าเฉลีย่ 3.75

6.สามารถออกรายงาน องิตามก าหนด/
ระยะเวลาที่ต้องการใชง้าน เชน่ รายปี เฉล่ีย
 3 ปีย้อนหลัง

- - 3.56

7.สามารถรายงานแนวโน้มของผลการ
ด าเนินงาน ส าหรับการบริหารและตัดสินใจ

- 3.61

4.ชดัเจน ส่ือความหมายได้ดี - 3.89

5.สามารถน าไปใชใ้นการบริหารและการ
ตัดสินใจ

- 3.75

3.เป็นปัจจุบัน ตามความต้องการใชง้าน - 3.8

แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ

รายการ
ระดับความพึงพอใจ

1.ใชง้านได้ง่าย สะดวก 3.85

2.ถกูต้อง ครบถว้น สอดคล้องความต้องการ
ใชง้าน

- 3.82

จ านวนบุคลากรทีก่รอกแบบสอบถาม 89 คน คิดเป็นรอ้ยละ 80.90


