
 

ผา่นการรับรองจากคณะกรรมการวทิยาลยัเม่ือวนัท่ี 12  มกราคม 2554 

1 

แนวปฏิบติัการนํานโยบายการบริหารจดัการบ้านเมืองท่ีดีไปสู่การปฏิบติั 

คณะกรรมการบริหารวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีพะเยา 

    

ลาํดบั การบริหาร

จดัการท่ีดี (Good 

Governance) 

แนวทางปฏิบติัท่ีต้องดาํเนินการ หลกัฐานท่ีอ้างอิงตรวจสอบได้ 

1. หลกัประสทิธผิล 

(Effectiveness) 

มกีารกาํกบัตดิตามการบรรลุ

เป้าหมายของตวัชีว้ดัสาํคญัของ

องคก์ร ตามแผนยทุธศาสตร ์ตวัชีว้ดั

ของแผนปฏบิตักิาร  และตวัชีว้ดัระดบั

บุคคล 

1. รายงานการประชุมการกํากบั

ตดิตามตวัชีว้ดัสาํคญัขององคก์ร 

ตามแผนยทุธศาสตร ์ตวัชีว้ดัของ

แผนปฏบิตักิาร  และตวัชีว้ดัระดบั

บุคคล 

2. เอกสารรายงานผลการ

ดาํเนินงานตามตวัชีว้ดัสาํคญัของ

องคก์ร ตามแผนยทุธศาสตร ์

ตวัชีว้ดัของแผนปฏบิตักิาร  และ

ตวัชีว้ดัระดบับุคคล 

2. หลกัประสทิธภิาพ 

((Efficiency) 

มกีารกาํกบัตดิตามผลการปฏบิตังิาน

ขององคก์ร ตามแผนทีก่าํหนด   

วเิคราะหค์วามคุม้ค่าคุม้ทุน โดย

เปรยีบเทยีบผลผลติ ผลลพัธ ์หรอื

ผลกระทบตามตวัชีว้ดัโครงการกบั

งบประมาณทีใ่ช ้

1. รายงานการกาํกบัตดิตามผล

การปฏบิตังิานตามแผนทีก่าํหนด  

2. รายงานผลการตดิตามการใช้

เงนิงบประมาณตามแผน 

3. หลกัการตอบสนอง 

(Responsiveness) 

1. มกีารตอบสนองความตอ้งการของ

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้ภายในและ

ภายนอก 

2. พฒันากระบวนการใหบ้รกิารให้

เกดิคุณค่าและสรา้งความพงึพอใจต่อ

ผูใ้ชบ้รกิาร เช่น นกัศกึษา บุคลากร 

1. หลกัฐานการตอบสนองความ

ตอ้งการของ อาจารย ์บุคลากร

นกัศกึษา ตามผลการสาํรวจความ

คดิเหน็ หรอืผลจากการประเมนิ

ความพงึพอใจของบุคลากร 

นกัศกึษา  

4. ยดึหลกัภาระ

รบัผดิชอบ 

(Accountability) 

1. แสดงความรบัผดิชอบในการปฏบิตัิ

หน้าทีแ่ละผลงานต่อเป้าหมายที่

กําหนดไว ้

2. แสดงถงึความสาํนึกในการ

1. หลกัฐานแสดงการปรบัปรงุ

แกไ้ขต่อผลการปฏบิตังิานทีไ่ม่

บรรลตุามเป้าหมาย 

2. แนวปฏบิตักิารป้องกนัปญัหา
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รบัผดิชอบต่อปญัหาสาธารณะจากผล

การดาํเนินงานของวทิยาลยั 

หรอืผลกระทบจากผลการ

ดาํเนินงานของวทิยาลยั 

5. ยดึหลกัการมสี่วน

รว่ม 

(Participation) 

จดัใหม้กีระบวนการใหผู้ม้สี่วนไดส้ว่น

เสยีทุกกลุ่มมโีอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการ

รบัรู ้เรยีนรู ้ทาํความเขา้ใจ รว่มแสดง

ทศันะ รว่มเสนอปญัหา / ประเดน็ที่

สาํคญัทีเ่กีย่วขอ้ง รว่มคดิแนวทาง 

รว่มการแกไ้ขปญัหา รว่มใน

กระบวนการตดัสนิใจ และรว่ม

กระบวนการพฒันาในฐานะหุน้สว่น

การพฒันาของวทิยาลยั 

1. คาํสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการ 

คณะทาํงาน  

 

6. หลกัความโปรง่ใส 

(Transparency) 

1.ใหม้กีระบวนการเปิดเผยขอ้มลู

อยา่งตรงไปตรงมา  

2.ใหม้กีารชีแ้จงเมือ่มขีอ้สงสยัและ

สามารถเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารอนัไม่

ตอ้งหา้มตามกฎหมายไดอ้ย่างเสร ี

โดยบุคลากร ประชาชนสามารถรูทุ้ก

ขัน้ตอนในการดาํเนินกจิกรรมหรอื

กระบวนการต่างๆ และสามารถ

ตรวจสอบได ้

1. รายงานการเงนิและ

งบประมาณทัง้ภายในระบบและ

นอกระบบ 

2. จดัใหม้คีณะกรรมการทีม่าจาก

ตวัแทนของบุคลากรทุกระดบัเขา้

มสีว่นรว่มในการตรวจสอบบญัชี

การเงนิ งบประมาณทัง้ภายใน

ระบบและนอกระบบ 

 

7. หลกัการกระจาย

อาํนาจ 

(Decentralization) 

1. ใหม้กีารถ่ายโอนอํานาจการ

ตดัสนิใจ ทรพัยากร และภารกจิจาก

ระดบัวทิยาลยัไปใหแ้ก่หน่วยงาน 

บุคคลในระดบัต่าง ๆ   

2. มอบอํานาจและความรบัผดิชอบใน

การตดัสนิใจและการดาํเนินการใหแ้ก่

บุคลากร โดยมุง่เน้นการสรา้งความ

พงึพอใจในการใหบ้รกิารต่อ

ผูร้บับรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

1. คาํสัง่แต่งตัง้และการมอบหมาย

อาํนาจหน้าที ่การตดัสนิใจใหแ้ก่

คณะกรรมการ คณะทํางาน 

2. จาํนวนอุบตักิารณ์การลม้มติ

ของคณะกรรมการ คณะทาํงานที่

ไดม้อบอาํนาจหน้าทีใ่หไ้ป

ดาํเนินการ 

3. ระดบัความพงึพอใจของ

บุคลากร นกัศกึษาทีม่ต่ีอวทิยาลยั 
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3. ใหม้กีารปรบัปรงุกระบวนการ

ทาํงานใหม้คีณุภาพอยา่งต่อเน่ืองเพือ่

ผลการดาํเนินงานทีด่ขีองสว่นราชการ 

หรอืคณะกรรมการบรหิาร 

8. หลกันิตธิรรม 

(Rule of Law) 

 มกีารใชอ้ํานาจของกฎหมาย 

กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัในการบรหิาร

ราชการดว้ยความเป็นธรรม ไมเ่ลอืก

ปฏบิตั ิ และคาํนึงถงึสทิธเิสรภีาพของ

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

1. คาํสัง่ต่าง ๆ ทีม่กีารอา้งองิ

กฎหมายหรอืระเบยีบปฏบิตั ิ

9. หลกัความเสมอ

ภาค (Equity) 

ใหม้กีารปฏบิตัอิยา่งเท่าเทยีมกนัแก่

บุคลากรทุกระดบัตามสทิธแิละหน้าที่

ทีก่ําหนดไว ้

 

1. จาํนวนอุบตักิารณ์การปฏบิตัไิม่

เท่าเทยีมกนัต่อบุคลากร นกัศกึษา

ตามสทิธแิละหน้าที ่

10. หลกัมุง่เน้นฉันทา

มต ิ(Consensus 

Oriented) 

1.ใหม้กีระบวนการ การหาขอ้ตกลง

ทัว่ไปภายในกลุ่มผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีที่

เกีย่วขอ้ง ซึง่เป็นขอ้ตกลงทีเ่กดิจาก

การใชก้ระบวนการเพือ่หาขอ้คดิเหน็

จากกลุ่มบุคคลทีไ่ดร้บัประโยชน์และ

เสยีประโยชน์ โดยเฉพาะกลุม่ทีไ่ดร้บั

ผลกระทบโดยตรงซึง่ตอ้งไม่มขีอ้

คดัคา้นทีย่ตุไิมไ่ดใ้นประเดน็ทีส่าํคญั

โดยฉนัทามตไิมจ่าํเป็นตอ้ง

หมายความว่าเป็นความเหน็พอ้งโดย

เอกฉนัท ์

1. รายงานผลการประชุม 

ขอ้ตกลงของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีใน

ประเดน็ต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ภายใน

วทิยาลยั 

2. จาํนวนอุบตักิารณ์การลม้เลกิ

มตขิองผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีใน

ประเดน็ต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ภายใน

วทิยาลยั 

 

 

 


